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QUIÉNES
SOMOS
Somos una ONG dedicada a la inserción
sociolaboral de personas en riesgo de
exclusión social desde el 22 de marzo de
1994.

QUÉ
HACEMOS
Nuestros programas se basan en el acompañamiento sociolaboral
tanto con la persona participante como con la empresa. Es una
metodología global, continuada y personalizada, que requiere de
una gran implicación por parte de la persona participante y de el/la
profesional que interviene. De esta manera también trabajamos con
las empresas, asesorándolas y, “acompañándolas” en su propio
proceso de acoger en su equipo a un nuevo profesional.

Para ello incorporamos recursos técnicos de distintas disciplinas y
enfoques metodológicos, como el cognitivo-conductual, la
orientación basada en el modelo psicosocial, técnicas de Gestalt y el
modelo conversacional utilizado en el coaching.

Proyectos de itinerarios de inserción sociolaboral dirigidos a
colectivos vulnerables.
Proyectos de asesoramiento y acompañamiento a personas
emprendedoras.
Proyectos de acompañamiento social.
Proyectos de Coaching individual o grupal.
Talleres de empleo y emprendimiento en centros educativos.
Publicaciones metodológicas
Formaciones , ferias y eventos de orientación para el empleo.
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En la actualidad, Eslabón interviene con
colectivos en riesgo de exclusión social
mediante un equipo multidisciplinar
(con formación en Psicología, Pedagogía,
Educación Social, Trabajo Social,
Sociología, Relaciones Laborales, etc.)
fuertemente cohesionado e implicado en
la mejora continua de la entidad.

Fruto de ello son los reconocimientos
recibidos por entidades colaboradoras,
como la Medalla al Mérito Penitenciario,
Sello de Compromiso hacia la Excelencia
(modelo EFQM) y las 3 Estrellas al
Compromiso Social hasta el año 2022,
año a partir del cual nos certificamos en
la norma ISO 9001:2015.
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Misión Visión
Facilitar el desarrollo integral de las

personas, especialmente de aquellas
en situación de riesgo de exclusión

social, a través del acceso y el
mantenimiento del empleo mediante

acciones de orientación,
intermediación, acompañamiento,

formación y fomento de
emprendimiento, desde el trabajo en

red con administraciones públicas,
empresas, ciudadanía y tejido

asociativo.

Facilitar el desarrollo integral de las
personas en situación de

vulnerabilidad mejorando su calidad
de vida y logrando una sociedad más

responsable, comprometida y
solidaria.

En Eslabón trabajamos para
conseguir la inclusión social de las

personas en situación de
vulnerabilidad.

Propósito

M
em

o
ri

a 
   

   
   

   
   

   
 2

0
23



NUESTROS VALORES

PROFESIONALIDAD TRANSPARENCIA COMPROMISO INNOVACIÓN

Entendida como el trabajo
realizado con capacidad y

eficacia, traducida en el
desarrollo de las

competencias profesionales
de los equipos de trabajo, la

formación continua y el
desarrollo de una

metodología propia de
intervención.

Preocupación por dar a
conocer a nuestros grupos
de interés, cómo se trabaja
en nuestros programas, con

qué recursos contamos,
cómo nos financiamos, en

qué se emplea la
financiación, y los

resultados alcanzados.

Como un acuerdo de cada
una de las personas que

componen la entidad
(equipo técnico, personal
voluntario, socios y socias,

equipo directivo y
participantes de los
programas) que nos

responsabiliza a trabajar
para conseguir la misión y

objetivos planteados.

Capacidad de mejorar y
generar nuevas

actuaciones, proyectos y
metodologías que

repercutan en la mejora de
la intervención social que

realizamos con las
personas.
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E l e n a
P o n t e

A n a  
D u q u e

V i c t o r
D í e z

J o s e
Y e l a m o s

M a r i s a
G u i l l a m ó n

Junta directiva
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S a n d r a
V i l l a p a l o s

M a r í a  
G ª M i n g u i l l a n

C a r m e n
S e x m e r o

M a r i a m
M o m p ó

A n a
A r r i b a s

A l m u d e n a
S a n c h e z

C o n c h i  
S a n a b r i a

L i z
C a r b a l l o

C r i s t i n a
G o n z á l e z

C a r l o s
L a g u n a

C r i s t i n a  
M a r o t o

M a r i a
P e r e z

G r e g o r i o  
R o d r i g u e z

J u a n
M o n s a l v e

S a r a
O c a m p o

Equipo 

D i e g o
S á n c h e z

E v a
S a l e s

C a r l o s
A l b a r e s

E l e n a
O v a l l e



23,50%
76,50%

Personal voluntario 

Curso online "Aplicación de la perspectiva de género a los
programas de intervención"

Durante el 2023 se incorporaron 17 personas voluntarias nuevas,
que hicieron posible la realización de apoyo administrativo,
apoyo en orientación individual, desarrollo de acciones
grupales, etc. 
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Ámbito de actuación estatal

Nuestra Sede en Carabanchel y Espacio de Coworking.

Comunidad de Madrid

Ayuntamiento de Moralzarzal. Concejalía de Comercio, Empleo y Desarrollo
Local.

Ayuntamiento de Villanueva del Pardillo

Mancomunidad de S. Sociales THAM (Torrelodones, Hoyo de Manzanares,
Alpedrete y Moralzarzal)

Mancomunidad de La Encina (Brunete, Quijorna, Villanueva de la Cañada y
Villanueva del Pardillo)

Ayuntamiento de San Lorenzo de El Escorial

Ayuntamiento de Madrid. Área de Gobierno de Equidad, Derechos sociales y
Empleo.

Centros Penitenciarios y CIS de Comunidad de Madrid, Galicia, Andalucía,
Murcia, I. Baleares, Comunidad Valenciana, Castilla La Mancha y Castilla y León 

Ayuntamiento de Guadarrrama

Ayuntamiento de San Agustín de Guadalix

Redes o plataformas en las que participamos

Agrupación para el desarrollo de proyecto de itinerarios para el empleo con
Asociación Grupo Labor, Fundación Prolibertas, y Asociación Aires

Grupo Incorpora Madrid. Obra Social “la Caixa”.

Red Madrileña de lucha contra la pobreza y la exclusión social (EAPN-Madrid).
Grupo de Empleo. Grupo de Economía Social. Grupo de Acompañamiento y

Prestaciones. 

Consejo Asesor Fundación Grupo Develop

Red Araña, Red Española de Entidades por el Empleo.

Consejos Sociales Penitenciarios Locales de CIS Victoria Kent, CIS Josefina
Aldecoa, CIS Joaquin Ruiz Gimenez, CIS Dulce Chacón, CIS Evaristo Martín

Nieto, CIS Luis JImenez de Asua  y C.P Madrid III.

Consejo Social Penitenciario Estatal, Coordinación de la Comisión Laboral y
participación en la Comisión de la Coordinación

Plataforma ROSEP. Red de Organizaciones Sociales del Entorno Penitenciario

Mesa Empleo Carabanchel y Latina

M
em

o
ri

a 
   

   
   

   
   

   
 2

0
23



Reconocimientos a la gestión de calidad
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Alianzas

El Programa Horizonte de Ineco reafirma su compromiso contra la
violencia de género. En un acto celebrado en Ágora, el ministro de
Transportes y Movilidad Sostenible, Óscar Puente, y el presidente de
Ineco, Sergio Vázquez Torrón, han firmado este programa contra la
violencia de género junto a las asociaciones beneficiarias: Asociación
MUM - Mujeres Unidas contra el Maltrato, Fundación Mujeres,
Asociación Eslabón y Asociación Victoria.

Con la firma de los convenios, Ineco dobla hasta ocho el número de
becas sociales anuales destinadas a las cuatro asociaciones que
forman parte del programa, dos para cada una. Además, se ha
ampliado el itinerario formativo ‘Vuelta al Empleo’ para recuperar la
vida laboral de las mujeres víctimas de violencia de género.

Renovación de convenio con INECO

Este encuentro se realiza dentro del programa: “Itinerarios de inserción
sociolaboral de mujeres en riesgo de exclusión social” cofinanciado por
el Ayuntamiento de Madrid (Dirección General de Políticas de Igualdad
y contra la Violencia de Género). 

Se trata de un encuentro de las participantes del proyecto con mujeres
y hombres que han superado los obstáculos y limitaciones asociados al
género a lo largo de su trayectoria profesional. Contamos con la
colaboración de la téc. de Igualdad del Espacio de Igualdad del Distrito
de Carabanchel, la representante del Departamento de igualdad de la
empresa INECO, y la gerente de la empresa Obrador de San Miguel en
Moralzarzal.

DESAYUNO «ENTRE MUJERES» compartiendo experiencias
en la comunidad
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Visita de José Imbert de la Asociación Building Bridges (Yes Europa)
y un equipo de profesionales que desarrolla un proyecto formativo
para migrantes en el Ayuntamiento de Gagnef (Suecia).
Hemos tenido la oportunidad de compartir experiencias europeas
muy interesantes en el desarrollo de la intervención con los
diferentes colectivos.

Alianzas

Recibimos la visita de profesionales
del programa italiano Prima il lavoro
que, en el marco de Erasmus+, y en
colaboración con la Asociación
Building Bridges.
Visitaron proyectos en Madrid
relacionados con la inserción laboral
de personas en riesgo de exclusión
social, con el objetivo de conocer
metodologías formas de trabajar en
otros territorios.

Participamos en la Jornada de presentación de "𝐑𝐞𝐬𝐮𝐥𝐭𝐚𝐝𝐨𝐬 𝐝𝐞 𝐥𝐚
𝐢𝐧𝐯𝐞𝐬𝐭𝐢𝐠𝐚𝐜𝐢𝐨́𝐧 𝐬𝐨𝐛𝐫𝐞 𝐚𝐮𝐭𝐨𝐜𝐮𝐢𝐝𝐚𝐝𝐨 𝐝𝐞 𝐩𝐫𝐨𝐟𝐞𝐬𝐢𝐨𝐧𝐚𝐥𝐞𝐬 𝐞𝐧 𝐯𝐢𝐨𝐥𝐞𝐧𝐜𝐢𝐚 𝐝𝐞 𝐠𝐞́𝐧𝐞𝐫𝐨 𝐞
𝐢𝐧𝐭𝐞𝐫𝐜𝐚𝐦𝐛𝐢𝐨 𝐝𝐞 𝐞𝐱𝐩𝐞𝐫𝐢𝐞𝐧𝐜𝐢𝐚𝐬" organizada por la Asociación Ejes para el
bienestar con la ponencia "Autoregulación emocional para el
profesional de la ayuda" de nuestra compañera Marian Mompó. 

Carlos Cuesta del programa Voluntariado CaixaBank en Madrid,
comparte su tiempo en el Centro Penitenciario Madrid VI,
formando a un grupo de participantes con un Taller en educación
financiera.

https://www.facebook.com/profile.php?id=100089271357642&__cft__[0]=AZUjh3P27LUIOxPcLDMVQwcYQxDKAe8r9NuNGovLdSUIgSZrAzvb3XukalqBT8p3YFk2GjE4qbeeJmXbk_MV0VmiajM7Md09V6nAVQRn9Qw6Phj9jlF521shd6BGqIs1jVkbc794D-R6zbt8fcvEsNvmEVQGwTlGYHB-_0syBx-fbwxOYbA0LkWpjaMy-foWjUgfAW17UqakAPVpSZhm0WY0&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/profile.php?id=100089271357642&__cft__[0]=AZUjh3P27LUIOxPcLDMVQwcYQxDKAe8r9NuNGovLdSUIgSZrAzvb3XukalqBT8p3YFk2GjE4qbeeJmXbk_MV0VmiajM7Md09V6nAVQRn9Qw6Phj9jlF521shd6BGqIs1jVkbc794D-R6zbt8fcvEsNvmEVQGwTlGYHB-_0syBx-fbwxOYbA0LkWpjaMy-foWjUgfAW17UqakAPVpSZhm0WY0&__tn__=-]K-R
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Visita de la coordinación de centros sociales de Latina para conocer
a detalle el procedimiento de nuestra entidad con las derivaciones
que recibimos por su parte y evaluar las colaboraciones mantenidas.

Participamos en el 1º Desayuno con Empresas, en este caso del sector
Retail, organizado por el Grupo Incorpora Madrid, y que tuvo lugar en el
Espacio CaixaForum de Madrid. 

El Desayuno fue organizado por Asociación Eslabón junto con
Fundación Ser, Fundación Cruz Blanca y la coordinación del programa
Incorpora Madrid, con el objetivo de potenciar las alianzas entre la
empresas y las diferentes entidades sociales para promover la inserción
laboral de las personas en riesgo de exclusión social. 

Durante el Desayuno escuchamos el testimonio de una de nuestras
alumnas del CURSO DE ATENCIÓN AL CLIENTE EN TIENDA DE
BRICOLAJE, a través del cual accedió a un empleo en Brico Dépôt, . 

Desayuno con empresas Grupo Incorpora Madrid

Alianzas

Participamos en la VII Feria de la
Inclusión Social bajo el lema «𝐆𝐞𝐧𝐭𝐞 𝐪𝐮𝐞
𝐂𝐨𝐧𝐬𝐭𝐫𝐮𝐲𝐞 𝐈𝐠𝐮𝐚𝐥𝐝𝐚𝐝» organizada por la Red
Madrileña de lucha contra la Pobreza y la
Exclusión Social de la Comunidad de
Madrid de EAPN Madrid, celebrada el 27
de octubre.
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Tuvimos la visita del programa de RNE Diez minutos bien
empleados, que entrevistaron a un grupo de participantes de
nuestros programas y a Ana Duque, presidenta de Eslabón,
centrando la explicación en las consecuencias del desempleo de
larga duración y los colectivos más afectados.

Entrevista RNE Diez minutos bien empleados

Alianzas

Participamos en una de las jornadas online de consolidación del
programa EPYCO Reincorpora de la Fundación La Caixa y la
Entidad Estatal de Trabajo Penitenciario y Formación para el
Empleo centrada en la mejora de “La capacidad de relación” en las
personas beneficiarias del programa. 

Para ello nuestra compañera Marisa Guillamón traslada la
experiencia práctica de aplicar la ludificación como una actividad
más de las formaciones e intervenciones para el desarrollo de las
competencias transversales al empleo en el centro penitenciario de
Aranjuez.

Píldora formativa interna de consolidación del
EPYCO GAVAMM: “Desarrollo de la capacidad de
relación mediante la Ludificación”

https://www.rtve.es/play/audios/diez-minutos-bien-empleados/diez-minutos-bien-empleados-cuando-paro-se-cronifica/6890605/
https://www.rtve.es/play/audios/diez-minutos-bien-empleados/diez-minutos-bien-empleados-cuando-paro-se-cronifica/6890605/
https://www.rtve.es/play/audios/diez-minutos-bien-empleados/diez-minutos-bien-empleados-cuando-paro-se-cronifica/6890605/
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En este año 2023 hemos acogido a 9 personas a través del convenio
con la Secretaria General de Instituciones Penitenciarias para la
derivación de personas que tengan que realizar trabajos en
beneficio de la comunidad como función reeducativa, que además
contribuye a realizar acciones útiles para la Sociedad.

Convenio con la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias para el cumplimiento de penas
alternativas de trabajo en beneficio de la comunidad Durante el año 2023, han sido 11 las empresas: Bauhaus, Covirán, Brico

Depôt, Nortempo, Enif, Insercom, Iskay Pet, Kiwoko, Tiendanimal,
Mascoboutique e INECO las que han participado con acciones voluntarias
impartiendo formaciones técnicas y trasladando información del mercado
de trabajo a las personas beneficiarias.

Voluntariado Corporativo

En colaboración con la Universidad de Comillas y la Clínica Jurídica
de ICADE, se elaboró un modelo de reclamación estándar para que
las personas extranjeras penadas con Autorización Administrativa
para trabajar puedan ejercer su derecho cuando se les niega la
apertura de una cuenta bancaria

Universidad Pontificia de Comillas 

Renovación del convenio con Agencia de Reeducación
y Reinserción del Menor Infractor

Una año más renovamos el convenio con la ARRMI para la
derivación y participación de menores con medidas judiciales en
nuestros programas de inserción.

Alianzas



La 13ª edición de la carrera Corre por la Esclerosis Múltiple, organizada
por la Fundación Esclerosis Múltiple Madrid, siendo la dirección
técnica llevada por la empresa NAS eventos integrales S.L. Ambos
organizaron este evento solidario, con el patrocinio y la colaboración
de otras empresas y entidades.

Tuvo como objetivos generar conocimiento y sensibilizar a la
población en torno a la esclerosis múltiple y recaudar fondos a través
de un evento solidario como es esta carrera popular. 

Desde Eslabón hemos querido contribuir este año a esta causa
participando en la carrera dentro de las actividades de RSC que
llevamos a cabo. 

Participamos en la 13ª edición de la carrera “Corre por la
Esclerosis Múltiple” M
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RSC



RSC

En el 2023 hemos continuado nuestra colaboración con “Tapones
para una nueva vida” promovido por la Fundación SEUR, como
refuerzo a nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
solidaridad y que consiste en la entrega de tapones de plástico a
una planta de reciclaje para ayudar a niños con graves problemas
de salud.

 Tapones para una nueva vida

En nuestro deseo contribuir mejorar la sociedad de la cual
formamos parte. En este sentido colaboramos de manera
voluntaria con instituciones educativas para dar a conocer aquello
que mejor conocemos: mercado de trabajo, emprendimiento, y
nuevas formas de trabajo colaborativo.

Este año colaboramos con:

Colaboración con Instituciones Educativas 

Universidad Complutense. Facultades de Educación
Social y Trabajo Social.
Universidad Pontificia de Comillas. Facultad de Trabajo
Social.
Universidad Rey Juan Carlos. Facultad de Trabajo Social.
Universidad de Bolonia.
Grupo Euroformac.
IES Siglo XXI.
IES Parque Aluche.
IES Francisco de Ayala.
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Primeros auxilios SAMUR-Protección Civil

Formación Interna

Todo el equipo de Eslabón participó en la jornada formativa
teórico-práctica “Primer Respondiente Básico 2023” impartida
por el Área de formación a la ciudadanía de SAMUR-Protección
Civil, con el objetivo de poder responder mejor a las emergencias
que puedan surgir en los programas o en nuestro día a día.

 Jornada formativa interna drigida especialmente a la Inteligencia
Artíficial y  el autocuiado del profesional.

IA y productividad en el tercer sector
Aplicación práctica de la IA en los procesos de BAE. 
Cómo influye el autocuidado del profesional en su desempeño
profesional.
Cómo integrar "Somos Eslabones" dentro de los procesos de
inserción de Eslabón.



32,43%
67,57% 43,80%

56,20%

Tiene como objetivo la mejora de la empleabilidad de las personas
participantes mediante acciones de acompañamiento y
entrenamiento en competencias digitales.

DEmpleo- Entrenamiento digital para el empleo para
jóvenes en riesgo o conflicto social.

Este programa fue financiado por el Ayuntamiento de Madrid.

Importe: 14.776,30€ (2023) - 16.280€ (2022-2023)

En el programa participaron: 

Personas contratadas: 

37 jóvenes

17

Se realizan actividades de acompañamiento en la búsqueda de
empleo, acciones grupales cuyo objetivo es la mejora de la
empleabilidad del usuario incidiendo en la actualización de las
herramientas de empleo, la preparación para superar procesos de
selección, webinars orientadas a la adquisición de competencias
digitales y para mejorar el conocimiento de los trámites con la
administración. Así mismo, de manera transversal en los itinerarios,
se realizan labores de intermediación con el objetivo de dinamizar
su empleabilidad.

Integración laboral de personas en riesgo o situación de
exclusión social mediante de itinerarios de inserción

Este programa fue financiado por:

Importe: 69.333,33€ (2022-2023) - 104.000,00€ (2023-2024) 

En el programa participaron: 

Personas contratadas: 

146 personas

35

Programas de intervención
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100%

30,60%
69,40%

Se trata de un proyecto de acompañamiento sociolaboral de mujeres
en riesgo de exclusión social del distrito de Carabanchel y Latina
mediante el desarrollo de un itinerario personalizado de acciones de
capacitación y empoderamiento de las beneficiarias (elaboración de
un plan de acción, tutorías individuales, formación en competencias
digitales, coaching grupal y contacto con empresas para su inserción
laboral).

Itinerarios de inserción social y laboral para mujeres en
riesgo de exclusión social

Este programa fue financiado por:

Importe: 26.602,94€

En el programa participaron: 

Personas contratadas: 

45 personas

20

El objetivo del programa es acompañar a la persona participante
durante el proceso de inserción, desarrollando sus competencias
personales, laborales, y digitales con el objetivo de facilitar su
inserción sociolaboral.
Está dirigido a personas en riesgo o situación de exclusión social
derivadas por los Servicios Sociales.

EXEO, Programa de inserción sociolaboral dirigido a
personas en riesgo de exclusión social

Este programa fue financiado por:

Importe: 58.537,10€

En el programa participaron: 

Personas contratadas: 

62 personas

30
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Programas de intervención



El Punto Formativo posibilita la mejora de la empleabilidad de los
colectivos del Programa Incorpora mediante la realización de
acciones formativas con prácticas en empresas.

Punto Formativo Incorpora
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Proyecto de intermediación laboral con colectivos en riesgo de
exclusión social que facilita la integración laboral.

Eslabón forma parte de la Red de 38 entidades Incorpora de
Madrid, y a través de este programa atendimos a 474 personas en
riesgo de exclusión social de las cuales, 158 consiguieron un empleo
al finalizar el convenio.

Personas atendidas: 474

Empresas contratantes:60
Contrataciones: 158

Personal de Tienda: auxiliar de almacén (250 horas) 16 personas
finalizan el curso, 13 de ellas contratadas.
Personal de tienda para comercios de mascotas (220 horas) 16 personas
finalizan el curso, 4 de ellas contratadas.

Ofertas gestionadas: 141

Incorpora

Este programa fue financiado por:

A lo largo del 2023, hemos impartido dos acciones formativas:

Programas de intervención



25,81%
74,19%
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Es un programa de Incorpora y la Fundación Accenture para reducir
la brecha digital en colectivos vulnerables para facilitar su inserción
laboral.

Trabajando en digital

En el programa participaron: 

Talleres de grupales de competencias digitales básicas:

124personas

Este programa fue financiado por:

12

Caixa territorial - Madrid nos donó 5.000 € para la mejora de las
instalaciones del aula de la sede: 

cambio de ventanas.
instalación de aire acondicionado.

Para mejora en la eficiencia energética del espacio formativo y la
reducción del gasto.

Mejora de infraestructura



Se trata de Itinerarios personalizados de inserción sociolaboral para
trabajar con las personas privadas de libertad aspectos
competenciales, participando en sesiones de coaching individual y
colectivo.

Un equipo multidisciplinar, compuesto por los/as profesionales de la
administración penitenciaria y los técnicos del programa Reincorpora
de la Obra Social “La Caixa”, diseña el itinerario individualizado y
realiza el acompañamiento de cada participante.

En el EPYCO desarrollado en régimen ordinario en los centros
penitenciarios de Madrid III y Madrid VI, han sido atenddos 64
internos, mientras que en régimen abierto en el CIS Josefina Aldecoa
se han atendido 105 participantes de los que 61 han conseguido
empleo.

Programa de Inserción Sociolaboral de Entrenamiento
Personal y Competencial (EPYCO)

Este programa fue financiado por:

Este programa fue cofinanciado por Fundación Bancaria La Caixa y la
Entidad Estatal de Derecho Público Trabajo Penitenciario y
Formación para el Empleo adscrita al Ministerio del Interior, a través
de la Secretaría General de Instituciones Penitenciarias.

Durante este 2023, se han realizado actividades con voluntarios de
Fundación bancaria La Caixa sobre “Educación financiera”. 
En el mes de abril, se realizó una salida programada en el CP Madrid
VI donde se visitó las instalaciones de NORTEMPO y pudimos recibir
un taller sobre “Procesos de selección”
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Programas de intervención



11
17

Sesión formativa al equipo técnico del
Centro Penitenciario Madrid III (Valdemoro)

En la actualidad, la asociación Eslabón, a través de este programa, es un
referente en:

PROGRAMA DE ACTIVACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO PARA EL EMPLEO
Facilitar la reincorporación a la sociedad, específicamente a la vida laboral, de las personas privadas de libertad mediante el acompañamiento
jurídico para el acceso a la Autorización Administrativa para el trabajo y/o mediante el coaching para el desarrollo de las competencias
sociales y personales.

provincias del territorio nacional

Establecimientos penitenciarios

Otras actividades del programa:

Consultas a profesionales de los
CIS y otros programas
intervinientes con la persona.
Sesiones formativas grupales a
profesionales.
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Programas de intervención



14,5%
85,5%

30,43%
69,57%

Consejo Social Penitenciario
CIS EVARISTO MARTIN NIETO  (Málaga)

Se trata de Itinerarios personalizados de inserción sociolaboral para
trabajar con las personas privadas de libertad aspectos
competenciales, participando en sesiones de coaching individual y
colectivo.

Línea de Coaching para la Libertad

personas
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333

Línea de autorizaciones administrativas de trabajo a
penados extranjeros

Esta línea de intervención está orientada a orientar y acompañar a
personas privadas de libertad de origen extranjero que no disponen de
autorización de residencia o estancia legal para la obtención de la
autorización administrativa de trabajo para penados extranjeros en
régimen abierto. 

Ministerio de Interior nov2023- feb2024: 14.815,34€
Ministerio de Interior dic2022-feb2023: 10.000€

Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030: 41.721,80€

Participantes en la línea de autorizaciones de trabajo.441
En la línea de Coaching participaron 23

PROGRAMA DE ACTIVACIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO PARA EL EMPLEO

Programas de intervención

Personas con resolución favorable.



22,73%
77,27%

40%
60%

Consulta la memoria anual  
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Se trata de un servicio de orientación laboral para personas derivadas
por los Servicios Sociales municipales de los municipios
pertenecientes a la Mancomunidad del Servicios Sociales del THAM
(Torrelodones, Hoyo de Manzanares, Alpedrete y Moralzarzal).

Se desarrollan variedad de talleres para la búsqueda de empleo:

Servicio de Orientación Laboral Mancomunidad de
Servicios Sociales del THAM 

En el programa participaron: 

Personas contratadas: 

242personas

23

Servicio de Desarrollo Local, con atención a personas desempleadas y
emprendedores/as, a través de la Agencia de Colocación así como la
dinamización del comercio local.

DinamizaMoral

Personas participantes en el programa

Personas contratadas.

163
91

Primera atención a participantes en proceso de búsqueda.
Acompañamiento individual.
Acciones grupales de desarrollo de competencias y habilidades para el empleo.
Acciones grupales de información y acercamiento al mercado de trabajo.
Prospección laboral.

Tutorías individuales realizadas. 263

Programas de intervención

https://dinamizamoral.moralzarzal.es/memoria-anual-del-servicio-dinamiza-moral/
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Agencia de colocación

Se han gestionado:

Puestos de trabajo: 

50 ofertas de empleo

49

Se trata de un proyecto a través del cual Eslabón te puede acompañar en
la solicitud de la acreditación de tu experiencia laboral o formación no
formal para la obtención de una titulación oficial.

Asesoramiento en la presentación de solicitudes de acceso
al PEAC

En 2023, se han registrado en la Agencia de Colocación, 50 personas.
El 100 % de los/as participantes registrados pertenece a colectivos en
riesgo de exclusión social.

De las 50 personas inscritas en la Agencia de Colocación, 49 han
logrado un empleo a través de la actividad de intermediación, de los
que 13 contratos han sido en la modalidad de Indefinido.

Programas de intervención

13 solicitudes presentadas

11 admitidas a trámite

En el marco de este convenio,
hemos realizado las siguientes
actividades:



Es un proyecto propio que ponemos en marcha en enero de 2016,
como  espacio generador de un ecosistema de emprendedores/as,
profesionales, autónomos/as y empresas de todo tipo, sin
especialización concreta, en la  zona sur de Madrid. Un espacio que
invita a trabajar, cocrear y compartir conocimiento.

2023 ha sido un año maravillo de reencuentros y muchas gente
nueva. Entre otros, encontramos perfiles de los ámbitos de la
arquitectura, obras, ecommerce, ilustración y representación de
ilustradores, ong's de intervención, consultoría, comunicación,
osteopatía, diseño industrial y de producto, artístico, traducción...

EslabON Coworking
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A finales 2020 nos unimos a la Red de Puntos Koiki para abrir un
proyecto de reparto social (con las personas derivadas de nuestros
proyectos) y sostenible (repartimos andando, en moto eléctrica,
patinete eléctrico) en el código postal 28019. 

Este año consolidamos nuestra empresa de inserción de reparto de
paquetería, empleando a 2 puestos de continuo y habiendo dado
empleo a 4 personas en total.

La línea de acompañamiento se ha consolidado y se planifica para
2024 abrir una línea de limpieza de locales y oficinas.

Agradecemos las ayudas recibidas para de la Dirección General de
Autónomos y Emprendimiento para la creación de puestos de trabajo
y el personal de acompañamiento y producción.

Somos Eslabones SL - Empresa de Inserción

Innovación y economía social



Se realizan 2 itinerarios diferenciados. Uno dirigido a personas
desempleadas en general, que estén en proceso de búsqueda de
empleo, y otro dirigido a jóvenes que estén pensando en emprender
su propio proyecto profesional.

Servicio de Orientación sociolaboral para jóvenes de San
Agustín de Guadalix
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Talleres de empleo para Ayuntamientos

Conocernos para ponernos en “valor”. Redescubre tus capacidades y
competencias.

1.

Cuáles son los recursos de empleo y cómo funcionan. Recursos y portales de
empleo.

1.

 Qué redes sociales nos sirven en la búsqueda de empleo.2.
 Conocernos para ponernos en “valor”. Diseña tu CV dinámico.3.
 Cómo prepararnos para el proceso de selección. La entrevista de selección.4.

Se imparte un taller de búsqueda activa de empleo para el alumnado de
la escuela. 
En temáticas como:

Taller de búsqueda activa de empleo.
Escuela Taller Real Jardín Botánico-CSIC.



Descubre cómo hacer un Curriculum Vitae llamativo y original con CANVA
¡facilísimo! 
Claves para mejorar tus habilidades de comunicación en las entrevistas de
trabajo.
La importancia de la imagen en la búsqueda de empleo. Taller básico de
maquillaje social.
Respira y prepárate para la búsqueda de empleo.
Realiza tus gestiones con las Administraciones Públicas desde casa con el
certificado digital. Taller práctico sobre trámites con las principales
administraciones públicas. 
Empleo para la campaña de Navidad.

Otro año más realizamos variedad de talleres de búsqueda de empleo
para el Ayto. de San Lorenzo del Escorial en temáticas como: 

Talleres de empleo Ayuntamiento San Lorenzo del Escorial

El objetivo general del proyecto
es favorecer el acceso al empleo
de las mujeres vulnerables
residentes en alguno de los
municipios de la Mancomunidad.

Taller de Orientación Sociolaboral para mujeres
vulnerables

Mediante la participación en actividades grupales que de
entrenamiento en habilidades para la búsqueda y la capacitación
digital y que fomenten la interacción social, el intercambio de
experiencias y la creación de redes de apoyo entre las
participantes.

Se realizaron las siguientes actividades: 
Atención individual, a un total de 11 participantes, en temáticas
como: desarrollo persona, planificación y organización, apoyo
en el proceso de búsqueda, apoyo en competencias TIC,
recursos de empleo y formación.
12 Actividades grupales: con contenidos de búsqueda de
empleo con desarrollo de competencias digitales.
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Talleres de empleo para Ayuntamientos



Supervisión a profesionales de Intervención Social

Servicio de Supervisión para trabajadores/as sociales de los Centros
de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid 

Equipo de Supervisión

Tiene por objetivo proporcionar apoyo técnico mediante sesiones de supervisión para la
mejora de las competencias, habilidades y autocuidado de los/as trabajadores/as
sociales, con el fin de garantizar la calidad del servicio que se presta a la ciudadanía en la
red de centros de Servicios Sociales de Atención Social Primaria del Ayuntamiento de
Madrid.

 A lo largo del período de octubre de 2022 a junio de 2023, se ha llevado a cabo:

Desarrollo de sesiones grupales de supervisión con profesionales de los SSSS del
Ayuntamiento de Madrid, tanto equipos de trabajo social como equipos directivos. 
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311 sesiones de supervisión grupal

10 sesiones de supervisión individual



104
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Formación a profesionales del ámbito sociolaboral

El área de formación tiene un doble objetivo, por un lado, situar a
nuestra entidad como referente en materia de inserción
sociolaboral para los/as profesionales del sector y, por otro lado,
servir como fuente de autofinanciación que aporte recursos
económicos a los proyectos de promoción de empleo que
desarrollamos. 

FORMACIÓN A PROFESIONALES
Modalidades para realizar los cursos:

Aula virtualOnline Presenciales

Entidades utilizaron su 
crédito formativo23 Nº de participantes

bonificadas

Además de organizar e impartir la formación
tramitamos también la gestión de las bonificaciones
con Fundae.

Matriculación de alumnos/as y configuración de cursos

Campus ONG Eslabón - Plataforma MOODLE
Damos soporte en cursos online:

Mantenimiento y soporte informático.

Formación a tutores online

Memoria de formación 2023

Alumnos

448
Acciones 

formativas

20

https://eslabon.org/memoria-2023-formacion-para-profesionales-de-intervencion-social-asociacion-eslabon/


Soporte y facilitación tecnológica 

Asesoramiento y acompañamiento tecnológico.

Soporte informático al equipo y soluciones
tecnológicas de la web, (actualizaciones, plugins,
etc.) 
Formación en Microsoft OneDrive

Comunicación externa.
Planificación, publicación y gestión de la comunicación externa
de Grupo Develop por medios sociales. Servicio de redacción,
diseño de contenidos y envío de newsletter a sus grupos de
interés.

Administración de plataformas de formación a distancia

Alojamiento y creación de cursos en el
Campus de Eslabón.
Asesoramiento sobre funcionalidades de la
plataforma para tutores de los cursos.
Resolución de dudas sobre la plataforma
durante la duración de los cursos a los/as
alumnos/as.
Matriculación de alumnos/as en los cursos.
Cierre de cursos en plataforma y copia de
seguridad.
Aula Virtual Google Meet.

Servicio prestado a:

M
em

o
ri

a 
   

   
   

   
   

   
 2

0
23

https://www.microsoft.com/es-es/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
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visitas en nuestra
página web

www.eslabon.org

39.316

seguidores

Asociación Eslabón,
Iniciativas de Promoción

de Empleo

4.465

seguidores

Asociación Eslabón

1.979

seguidores

asoceslabon
714

seguidores

@AsocEslabon
1.558
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Total

F. Pública

F. Privada

Autofinanciación

100%

64%

21%

15%

Total

Prestación servicios

Subvenciones

Autofinanciación

F. privada

100%

30%

34%

15%

21%

% DE FUENTES DE
FINANCIACIÓN

% TIPOS DE
FINANCIACIÓN

Resultado Económico 2023

809.024,35€

864.586,23€
Ingresos

Gastos
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eslabon@eslabon.org
www.eslabon.org

915255569

C/ Nuestra Señora de la Luz, 44
28025 Madrid

Sede de Eslabón

coworking@eslabon.org
www.eslaboncoworking.es

912960857

C/ Valle de Oro, 50 local posterior
28019 Madrid

EslabON Coworking

somoseslabones@eslabon.org
www.somoseslabones.es

641390253

C/ Valle de Oro, 50 local posterior
28019 Madrid

Somos Eslabones
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http://www.somoseslabones.es/

